Regulamin promocji Almaturowskie Pigtki

|. Postanowienia ogdle

1. Przystepujac do promociji Klient akceptuje tres¢ Regulaminu Promoc;ji.

2. Czas trwania promocji 26.03.2021 —09.07.2021. Promocja ma charakter cykliczny, rozpoczyna sie o godzinie 00:01 i
trwa do godziny 23:59 w kazdy pigtek.

3. Warunkiem skorzystania z promocji jest zatozenie rezerwacji w okresie trwania promocji i wptata zaliczki w
okreslonym w umowie terminie.

4. Liczba miejsc przeznaczonych do sprzedazy promocyjnej jest ograniczona decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

5. Lista ofert objetych promocjg dostepna bedzie na stronie almatur.pl po kliknieciu w baner oznaczony nazwa promocji:
Almaturowskie Pigtki.

6. Przez oferte nalezy rozumiec¢ kolonie, ob6z lub kurs jezykowy z okreslonymi: programem, lokalizacjg i terminem.

7. Promocja dotyczy wytgcznie rezerwacji indywidualnych.

8. Promocja Almaturowskie Pigtki nie tgczy sie z innymi promocjami i akcjami rabatowymi z wyjatkiem rabatu
przystugujgcego przy wykorzystaniu Polskiego Bonu Turystycznego (szczegdty w punkcie lll.).

Il. Rabat

1. Promocja obowigzuje na wybrane oferty krajowych i zagranicznych kolonii, obozéw, Klubu Urwisa oraz kurséw
jezykowych na lato 2021.

2. Ceny wskazane przy ofertach objetych promocjg zawierajg rabat promocyjny. Wysokos$¢ rabatu moze sie réznié¢ w
zaleznosci od oferty, terminu lub kierunku.

3. Dostepnos$¢ miejsc promocyjnych dla konkretnej oferty potwierdzana jest w trakcie procesu rezerwaciji (po kliknieciu
Jrezerwuj” przy wybranej ofercie). W przypadku rezerwacji telefonicznej lub w biurze dostepnos$¢ miejsc w promocji
potwierdzi konsultant/konsultantka.

4. Prawa do ceny promocyjnej nie mozna przenies¢ na inne imprezy, terminy lub programy.

5. W przypadku anulacji przez Organizatora imprezy objetej promocjg Almaturowskie Piatki Klient moze wybraé inng
oferte lub termin z rabatem dostepnym w Promocji First Moment lub zazadaé zwrotu wptaty zgodnie z Ogdlnymi
Warunkami Uczestnictwa.

6. Jezeli do rezerwacji wykupione zostato ubezpieczenie kosztéw rezygnacji z podrézy, sktadka na ubezpieczenie
zostanie rozliczona proporcjonalnie do dtugosci obowigzywania ochrony ubezpieczeniowej. Optata za wygaszenie polisy
nie bedzie pobierana tylko w przypadku jednoczesnego wyboru nowej imprezy, do ktérej zostanie wykupione
ubezpieczanie kosztow rezygnacji.

Il Wykorzystaj Polski Bon Turystyczny

1. Almatur jest uprawniony do przyjmowania wptat realizowanych z wykorzystaniem Polskiego Bonu Turystycznego
wydawanego przez ZUS.

2. Ptatnos¢ Polskim Bonem Turystycznym jest mozliwa zaréwno bezposrednio w biurach sprzedazy jak i przy
dokonywaniu rezerwacji za posrednictwem internetu i poczty elektroniczne;j.

Aby dokona¢ ptatnosci Polskim Bonem Turystycznym, nalezy po zatozeniu rezerwacji na adres mailowy wskazany przez
sprzedawce wystaé¢ maila zawierajgcego:

- numer rezerwacji

- 16 cyfrowy numer bonu turystycznego

- 16 znakowy kod obstugi ptatnosci (sktada sie z liter i cyfr oddzielonych mysInikami)

- numer telefonu (wskazany we wniosku o wydanie bonu),

- imie i nazwisko osoby do kontaktu

Potwierdzenie ptatnosci bonem wymaga kontaktu telefonicznego. Podczas rozmowy z konsultantem Almatur, na nr
telefonu podany w ZUS przy generowaniu bonu, otrzymacie Pafstwo SMS z 6 cyfrowym kodem weryfikacji ptatnosci.
Podanie kodu konsultantowi potwierdzi realizacje ptatnosci bonem.

3. Pfatnos¢ Polskim Bonem Turystycznym mozliwa jest tylko na imprezy realizowane w Polsce.

4. Na jedno dziecko mozna wykorzysta¢ maksymalnie bon na kwote 500,00 PLN. W szczegdlnych przypadkach
wskazanych przez ZUS na jedno dziecko mozna wykorzysta¢ bon na kwote 1000,00 PLN, lecz w takich przypadkach
rabat okreslony w pkt. 2 nie ulega zmianie.

5. W przypadku odstgpienia Klienta od umowy lub anulacji imprezy optaconej Polskim Bonem Turystycznym, kwota
wptacona bonem, po potrgceniu ewentualnych kosztédw, moze by¢ na zyczenie Klienta przeniesiona na rezerwacje innej
imprezy dla dzieci i mtodziezy w Polsce lub zostanie przez Almatur zwrécona do Polskiej Organizacji Turystycznej —
zgodnie z ustawg z dnia 15 lipca 2020 r. o Polskim Bonie Turystycznym.

IV. Postanowienia koricowe

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promoc;ji stosuje sig zapisy Ogoélnych Warunkow
Uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych przez Almatur.

2. Reklamacje i uwagi dotyczace Promocji Almaturowskie Pigtki mozna sktada¢ w formie pisemnej lub poprzez maila na
adres sprzedawcy wskazany w umowie lub na adres Organizatora wskazany na stronie
www.almatur.pl/organizatorzy.php

3. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona w terminie do 30 dni od daty zakonczenia promocji.



